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OZET

Bu c¢alismada okuldncesi Ogretmenlerin i doyumu konusunda
algilarmin belirlenmesi amaglanmigtir. Aragtirmanin evrenini 2022-
2023 egitim-6gretim yilinda Ankara Mamak ilgesi Nedim inal ilkokulu,
Kinik Sehit Murat Yatarkalkmaz ilkokulu, Sehit Arif Yiiksekkaya
Ilkokulu, Korgeneral Omer Kegecigil Ilkokulu, Ege Ilkokulunda gérev
yapan 275 okul oncesi 6gretmeni olugturmaktadir. Aragtirmada basit
tesadiifi drnekleme yontemi kullanilmig olup ¢alismaya goniilli olarak
katilm  saglayan 88  Ogretmen arastirmanin  Orneklemini
olusturmaktadir. Caligmada Kuzgun, Sevim ve Hamamci (2005)
tarafindan ~ gelistirilen Mesleki Doyum Olgegi  kullanilmugtir.
Uygulanan 6l¢egin  sonuglarin1  degerlendirmek igin  dncelikle
katilimcilarin demografik faktorlerine iligkin bulgular belirlenmistir.
Olgegin  giivenilirligi  test edilmistir. Ogretmenlerin  mesleki
doyumlarina iligkin goriislerine yonelik ifadelere verdikleri yanitlarin
ortalamalarin1 belirlemek amacryla betimsel istatistikler yapilmistir.
Normal dagilima uygun oldugu belirlenen ifadelere verilen cevaplarin
demografik faktorlere gore degisimini belirlemek amaciyla t-testi ve
tek yonlii anova analizi yapilmistir. Arastirma bulgularina gore; Kadin
ogretmenler islerindeki gelisme firsatinin erkek 6gretmenlerin gore
daha iyi oldugunu ifade etmislerdir. Katilimcilarin mesleki kidem
stirelerine gore ¢aligsanlarin mesleki doyumu algis1 niteliklere uygunluk
ve gelisme firsat1 agisindan anlamli bir farklilik goriilmemistir. Yasi 30-
39 arasinda olan 6gretmenler, niteliklere uygunluk konusunda mesleki
doyumlar1 daha yiiksektir. Lisans mezunu 6gretmenlerin mesleginin
niteliklerini yiiksek lisans mezunu 6gretmenlerin gore kendilerine daha
uygun oldugunu ifade etmislerdir.
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ABSTRACT

In this study, it was aimed to determine the perceptions of preschool
teachers about job satisfaction. The population of the study consists of
275 preschool teachers working in Ankara Mamak district Nedim Inal
Primary School, Kinik Sehit Murat Yatarkalkmaz Primary School,
Sehit Arif Yiiksekkaya Primary School, Korgeneral Omer Kegecigil
Primary School, Ege Primary School in the 2022-2023 academic year.
Simple random sampling method was used in the study and 88 teachers
who voluntarily participated in the study constituted the sample of the
study. The Occupational Satisfaction Scale developed by Kuzgun,
Sevim and Hamamci (2005) was used in the study. In order to evaluate
the results of the scale, firstly, the findings related to the participants'
demographic factors were determined. T-test and one-way ANOVA
analysis were performed to determine the change in the answers given
to the statements determined to be suitable for normal distribution
according to demographic factors. According to the research findings,
female teachers stated that the opportunity for development in their jobs
was better than male teachers. According to the participants'
professional seniority, there was no significant difference in the
perception of employees' professional satisfaction in terms of
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compliance with qualifications and opportunity for development.
Teachers aged between 30-39 years have higher professional
satisfaction in terms of compliance with qualifications. Teachers with
bachelor's degrees stated that the qualifications of their profession were
more suitable for them than teachers with master's degrees.

GIRIS
Arastirmanin bu bdliimiinde, arastirmada ele alinan problem agiklanmis, problem

climlesi ve alt problemler belirtilmis, arastirmanin amaci ve 6énemi ifade edilmis, sinirliliklar

belirtilmistir.
1.1. Arastirma Problemi

Insan yasaminin en énemli béliimlerinden biri olan is, sadece bir amag olmay1p kisisel,
sosyal, fizyolojik ve ekonomik amaclar1 gerceklestirmek igin gerekli bir ara¢ konumundadir. Is
gorenin ekonomik ve sosyal temel ihtiyaclarini karsilamasi, saglikli ve mutlu bir yasam
stirebilmesi icin bulundugu Orgiitte yaptig1 isten doyum saglamasi gerekmektedir (Kose,
2015:1). Eski zamanlarda daha c¢ok bireysel veya kiiciik topluluklar halinde ¢alisan kisiler,
oncelikle sanayi devrimi daha sonrasinda ise teknolojik gelismeler ile birlikte daha fazla
caligsani igerisinde barindiran ve daha biiyiik hedefleri olan 6rgiitlerin ortaya ¢ikmasiyla birlikte
is doyumu kavrami 6nem kazanmistir (Akalin, 2006). Bununla birlikte ¢aligma hayatini
yakindan etkileyen ve ilgilendiren yeni kavramlar ortaya ¢ikmistir Hoy ve Miskel, 2010;
¢eviren Turan vd., 2012: 29). Ilk defa 20. yiizyilin baslarinda incelenmeye baslanan is doyumu
kavrami, 20. ylizyilin ortalarina dogru gerekliligi ve 6neminin fark edilmesiyle tizerinde siklikla
durulan bir kavram haline gelmistir. Is hayati isgdrenlere zaman igerisinde kazandirdig1 tecriibe
ile birlikte, ¢alisilan her giin farkli olay ve durumlar olustugundan dolayi, farkli duygusal
siireglerden ge¢gmesinde de etkin rol oynar. Edinilen tecriibe ve yasanilan duygusal siirecler
sonucunda isgdren, ¢alistig1 ise yonelik bilissel ve duygusal bir tavir gelistirir. Orgiitlerin temel
amaglarindan olan ¢alisanlarin isten ve ise iliskin tiim kosullardan memnuniyet duymalar1 ve
bunun sonucu olarak ig yerinin amag ve hedeflerini i¢sellestirebilmeleri i¢in, is ile ilgili olumlu
birikimler edinmesine baghdir. Is doyumu, isgérenin yaptigi isten ve isi ile ilgi biitiin
etmenlerden aldig1 haz ve yasadigi mutlulugun belirtisidir (Akkaya, 2015).

Is doyumunu diger birgok kavramdan farkli kilan en énemli faktrlerden biri biligsellikten
ziyade duygusal yoniiniin daha fazla olmasidir. Is doyumunun bireysel yani sahsa 6zel
olmasindan dolay1 orgiit yoneticisi, ¢alisanlarinin elverisli, iyi ve uygun olan bir doyum
seviyesine ulagmalarmi saglamaya yonelik adimlar atmalidir. Is doyumu ile ilgili yapilan

caligmalar incelendiginde; bu kavram genellikle orgiit i¢i davranig gelistirme ve Orgiitiin
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verimliliginin artmasina etki eden bir unsur olarak ele almmustir. is doyumu, bireylerin
birbirlerine kars1 gelistirdigi duygusal baglilik tutumunda pozitif yonlii ve ehemmiyet arz eden
bir etkiye sahiptir (Onder, 2007).

Calisanlarin is doyumunu etkileyen iki temel unsurun oldugu sdylenebilir. Bunlardan
birincisi ¢alisanin yasi, i tecriibesi, egitim diizeyi ve karakter ile ilgili 6zellikleri barindiran
bireysel faktorlerdir. ikincisi ise isin ortamu, iicreti, drgiit yoneticilerinin davranis ve tutumlari,
caligma sartlari, yonetici ve diger caligsanlarla olan iletisim, adil ylikselme sartlari, is giivenligi
ve Odiillendirme sistemini igerisinde bulunduran orgiitsel faktorlerdir (Diri, 2015).

Is doyumu; isin kendisinden, iicretinden, denetim mekanizmasindan, sagladigi sosyal
kosullarindan, c¢aligma kosullarindan ve calisma arkadaslarindan memnuniyeti ifade eder.
Isinden ve sayilan kosullardan memnun olan bireyin performansi ve davranislari isyerini
olumlu yénde etkilerken, memnun olmayan birey ise is yerini olumsuz ydnde etkileyecektir. Is
doyumu, bir ¢alisganin isinden elde ettigi memnuniyet durumunu anlatan bir kavram olup,
zihinsel olmaktan ¢ok duygusal 6zellige sahiptir. Is doyumunun bu &zelliginden dolay1
yoneticinin ¢aligsanlarinin en uygun sartlarda calismasini saglayacak ortamlar olusturmasi
beklenir (Kaya, 2014).

Calisanlarin kendilerini igyerinde rahat hissetmeleri is doyumunda olumlu bir etki
olusturmasi beklenir. Is doyumuna bu kadar ilgi duyulmasinin bir sebebi de doyum saglayan
bir ¢alisanin daha iyi c¢alisacagina dair inang olmustur. Bir sonraki agsamada ise bu konu ile
ilgilenen aragtirmacilar bu kavramlar arasindaki iligkinin birbirini etkileme diizeyi ile
ilgilenmislerdir. Ozellikle psikoloji ile ilgilenen arastirmacilar bu konu ile siirekli
ilgilenmislerdir. Uzerinde en ¢ok durulan kisim ise ¢alisanin isine ve ¢alistigi kuruma olan
tepkisi olmustur (Liileci, 2017). Calisanlar kurumda gosterdikleri performans ile kurum
tarafindan kendilerine verilen maddi ve sosyal haklar1 karsilastirmaktadirlar. Ayn1 zamanda
kendileri ile diger calisanlar1 da bu faktorler agisindan incelemektedirler. Eger calisan bu
karsilastirmalar sonucunda kendi aleyhinde bir durum ile karsilasirsa, ¢alisanin isine ve
kurumuna kars1 doyumsuzluk olugsmaktadir (Kaya, 2014).

Is yerinde calisma ortaminda bulunan bireylerin, kuruma karsi bagliliklari, basari
diizeyleri, isten aldiklar1 doyumlari, ongunluklari, ¢alisanin 6zellikleri hakkinda bilgi sahibi
olmalari, kurum yoéneticilerine, gozlemlenen olumsuzluklarin ortadan kaldirilmast ve
calisanlarin etkililiginin iist diizeye getirilmesi ile kurum ydneticisinin liderlik 6zellikleri,
kurum ve ¢alisanlarin tutumlart ile ortiismesini saglayacaktir (Akalin, 2006).

Akkaya (2015) ve Arslan'in (2019) yaptiklar1 ¢aligmalarla egitim durumu artan kisilerin
is doyumlarinin azaldigi tespit edilmistir.Ayan, Kocacik ve Karakus (2009) ve Tasdan ve
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Tiryaki (2008) tarafindan yapilan ¢aligma sonuglarina gore; Okullarda calisan 6gretmenlerin
mesleki doyumlarmin ¢esitli degiskenlere gore farklilastigi goriilmiistiir. Mesleki doyumun
calisanlarda farklilagmalar goriilmiis olup (Tasdan ve Tiryaki, 2008; Avsaroglu, Deniz ve
Kahraman, 2005) oldugu gibi (Ayan, Kocacik ve Karakus, 2009) tarafindan yapilan
caligsmalarda ortaya konulmustur.

Bu aragtirmanin problemi; okuldncesi 6gretmenlerinin is doyum diizeyleri nasildir?

seklinde belirlenmistir.
1.2. Arastirmanin Amaci

Bu arastirmanin amaci, 0gretmenlerin is doyumu diizeylerini farkli degiskenlere gore

belirlemektir. Bu amaca ulasabilmek i¢in asagidaki sorulara cevap aranmistir:

1) Katilimcilarin is doyumlari ne diizeydedir?

2) Katilimcilarin is doyum diizeyleri;

3) Cinsiyetlerine,

4) Kidemlerine,

5) Yaslarina,

6) Mezuniyet durumlarina gore

7) Gorev yaptiklart okul tiiriine,

8) Yasadiklar1 yere gore farklilik gostermekte midir?
1.3. Arastirmanin Onemi

Calisanlarin i doyum diizeylerinin yiiksek olmasi kurum yoneticilerinin istedigi bir
durumdur. Bunun nedeni ise ¢aliganlardaki yiiksek is doyumu kurum yoneticilerinin kurumlari
iyl yOnettiginin gostergesi olarak goriilmektedir. Yiiksek is doyumunun saglanmasi kolaylikla
gerceklestirilebilir bir durum olmamakla beraber satin alinmasi da miimkiin degildir. Kurum
yoneticilerinin ¢aliganlara karsi etkin ve etkili yonetimlerinin sonucu olarak ortaya ¢ikar.
Kurumlarda etkin bir kurumsal ortam olugmasinin 6l¢iitlerinden biri de is doyumu kavramidir.
Elde edilen veriler, okullarin kaliteli ¢ikt1 saglamasinda 6nemli rol oynayan Okul 6gretmen
performans artigin1 anlamli bir sekilde etkileyen is doyumu degiskenlerinin iligkisini saptayarak
konuya farkli bir bakis agis1 getirip alan yazina katki saglayacaktir. Bu calisma ile
ogretmenlerin is doyumlarini diigiiren unsurlar tespit edilmis olacaktir. Ortaya ¢ikan bu
sonuglar dogrultusunda hangi konularda i doyumunun etkilendigi tespit edilerek o konularda

tyilestirmeler yapilmasi icin bir farkindalik ortaya konulacaktir.
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1.4. Sayiltilar

1. Calisma kapsaminda algilarina bagvurulan 6gretmenlerin sorulara dogru cevaplar verecegi
varsayilmistir.
2. Buarastirma is doyum 0l¢eginde yer alan sorularla sinirlidir.

3. Aragtirmaya katilanlarin sorulara samimi ve igten cevap verecekleri varsayilmistir.

1.5. Stmirhhiklar

1. Bu arastirma, 2022-2023 Egitim-Ogretim yil1 ile sinirlidir.
2. Bu ¢alisma katilimeilarin verdigi cevaplarla sinirlidir.

3. Bu galisma Mesleki Doyum Olgeginden elde edilen verilerle smirlidir.

2. KAVRAMSAL CERCEVE

2.1.is Doyumu Tanim
Is doyumu, ¢alisanlarin érgiit ortaminda sergiledikleri faaliyetler neticesinde hem kendi

amaclarini, hem de o6rgiit hedeflerini gergeklestirmede énemli bir faktordiir. Is doyumu, is
gorenlerin islerinden duyduklari memnuniyet olarak belirtilmektedir. Calisanlar ise karsi
olumlu ya da olumsuz tutum besleyebilmektedir. Calisanin besledigi olumlu tutumlar is
doyumu olarak kabul edilmektedir (Eginli, 2009: 36).

Is doyumu ile ilgili bircok tanim ve arastirma bulunmaktadir. Bu tanimlar igerisinde biitiin
aragtirmacilarin hemfikir oldugu veya kesin olarak kabul edilen bir tanimlama veya
degerlendirme bulunmamaktadir. Yalniz aragtirmacilar tarafindan fazlaca incelenmesi bu
kavramin yonetim biliminde ne kadar 6nemli oldugu ve vazgecilmesinin miimkiin olmadig1 bir
noktada durdugunu gostermektedir. Bunun yaninda is doyumu kavrami genel olarak, bireyin
isinin ve ¢alisma hayatinin biitiin yonlerinin, bireyin i¢ diinyasinda meydana getirdigi olumlu
duygusal durumlar ve bu duygularin bileskesi olarak tanimlanabilmektedir (Cetinkanat, 2000).

2.2. Is Doyumunun Onemi
Is doyumu, ge¢misten giiniimiize birgok arastirmaci tarafindan incelenmis ve tartisma

konusu yapilmistir. Uzerinde en fazla durulan durum ise is doyumunun ¢alisanin ve kurumun
basarisi, ¢alisanin kuruma olan baghiligi, ¢alisanin ve kurumun performansi, verimlilik ve
caliganlarin mutlulugu ile olan iliskisi 6zellikle davranig bilimcileri agisindan 6nemli
goriilmistiir (Akkaya, 2015).

Egitim sisteminin bagarisi da sistemin en 6nemli parcalarindan biri olan 6gretmenlerin

islerinde kendilerini basarili ve mutlu hissetmelerine baglidir. Ogretmenlerin islerinde doyum
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ya da doyumsuzluk yasamalart hem bireysel hem de orgiitsel agidan sonuclarinin fazla olmasi
sebebiyle ilizerinde durulmasi, 6nem verilmesi, incelenmesi ve gerekli 6nlemlerin alinmasi
gereken bir durumdur (Aksit Asik, 2010: 33).

Calisanlarin i doyum diizeylerinin yiiksek olmasi kurum yoneticilerinin istedigi bir
durumdur. Bunun nedeni ise ¢aliganlardaki yiiksek is doyumu kurum yoneticilerinin kurumlari
1yi yonettiginin gostergesi olarak goriilmektedir. Yiiksek is doyumunun saglanmasi kolaylikla
gerceklestirilebilir bir durum olmamakla beraber satin alinmasi da miimkiin degildir. Kurum
yoneticilerinin c¢aliganlara karsi etkin ve etkili yonetimlerinin sonucu olarak ortaya c¢ikar.
Kurumlarda etkin bir kurumsal ortam olugmasinin 6lgiitlerinden biri de is doyumu kavramidir
(Akalin, 2006).

Is doyumu is gorenlerin yaptiklari ise karsi gosterdikleri tutum ve duygular olarak
tanimlandiginda, yapilan ise kars1 gosterilen olumlu yonde gosterilen tutum ve davranislar is
doyumunu, olumsuz yonde gosterilen tutum ve davranislar ise is doyumsuzlugunu ifade eder.
Is doyumu tanimlar1 arasinda en sik kullanilan1 ¢alisanlarin islerinden duyduklari memnuniyet
veya memnuniyetsizliktir. Isin sartlar1 ve &zellikleri ile calisanin talepleri ortiistiigiinde is
doyumu gergeklesmis olur. is doyumu tek ydnden degil, bireye veya kuruma yonelik
olabilmektedir. Kurumda is doyumunun gerceklesebilmesi i¢in caliganlarin ve ortamin
incelenmesi, sorunlarin tespit edilmesi ve goriilen sorunlarin ¢oziilmesi gerekmektedir
(Akkaya, 2015).

Is doyumu ile ilgili bircok tanim ve arastirma bulunmaktadir. Bu tanimlar igerisinde biitiin
aragtirmacilarin  hemfikir oldugu veya kesin olarak kabul edilen bir tanimlama veya
degerlendirme bulunmamaktadir. Yalniz arastirmacilar tarafindan fazlaca incelenmesi bu
kavramin yonetim biliminde ne kadar 6nemli oldugu ve vazgecilmesinin miimkiin olmadig1 bir
noktada durdugunu gostermektedir. Bunun yaninda is doyumu kavrami genel olarak, bireyin
isinin ve ¢alisma hayatinin biitiin yonlerinin, bireyin i¢ diinyasinda meydana getirdigi olumlu
duygusal durumlar ve bu duygularin bileskesi olarak tanimlanabilmektedir (Demir, 2001).

Calisanlarin i doyum diizeylerinin yiiksek olmasi kurum yoneticilerinin istedigi bir
durumdur. Bunun nedeni ise ¢aliganlardaki yiiksek is doyumu kurum yoneticilerinin kurumlari
1yi yonettiginin gostergesi olarak goriilmektedir. Yiiksek is doyumunun saglanmasi kolaylikla
gerceklestirilebilir bir durum olmamakla beraber satin alinmasi da miimkiin degildir. Kurum
yoneticilerinin ¢aliganlara karsi etkin ve etkili yonetimlerinin sonucu olarak ortaya c¢ikar.
Kurumlarda etkin bir kurumsal ortam olugmasinin 6lgiitlerinden biri de is doyumu kavramidir

(Ozer, Demirtas, Ustiiner ve Comert, 2006).
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Is doyumu isgérenlerin yaptiklar1 ise karsi gosterdikleri tutum ve duygular olarak
tanimlandiginda, yapilan ise kars1 gosterilen olumlu yonde gosterilen tutum ve davranislar is
doyumunu, olumsuz yonde gosterilen tutum ve davranislar ise is doyumsuzlugunu ifade eder.
Is doyumu tanimlar1 arasinda en sik kullanilan1 ¢alisanlarin islerinden duyduklari memnuniyet
veya memnuniyetsizliktir. Isin sartlar1 ve ozellikleri ile calisanin talepleri ortiistiigiinde is
doyumu gergeklesmis olur. is doyumu tek ydnden degil, bireye veya kuruma yonelik
olabilmektedir. Kurumda is doyumunun gerceklesebilmesi i¢in caliganlarin ve ortamin
incelenmesi, sorunlarin tespit edilmesi ve goriilen sorunlarin ¢oziilmesi gerekmektedir
ozellikleri; isin kendisi, ¢alisma kosullari, ticret ve benzeri degiskenlerin fonksiyonu ya da
islemi olarak ortaya ¢ikan duygusal tepkiler olarak bilinmektedir” (Akkog, Caliskan ve Turung,
2012).

Feldman ve Arnold is doyumu kavramini “calisanin ¢alistig1 ise karsi gelistirdigi olumlu
duygular” olarak, Schermerhorn ve arkadaslar ise “calisanlarin islerine kars1 gelistirdikleri
olumlu ya da olumsuz duygu ve diisiinceleri ve ¢alisanin beklentilerinin karsilanma diizeyinin
sonucunda ulastig1 doyum miktarin1 gosteren bir faktor” olarak tanimlamislardir. Mumford ise
" iggdrenin igsinden ve kurumundan beklentisi ile bu beklentinin karsilanma diizeyi arasindaki
denge ve uyum olarak” tanimlamistir (Akalin, 2006).

Is doyumu yéneticiler acisindan verimlilik ile birebir iligkili oldugundan 6nem arz
etmektedir. Isinden memnun olan ¢alisanlar isinden memnun olmayanlara gore kurumu
amaglarina ulasmasi noktasinda daha fazla caba gosterecegi kabul edilmektedir. Ayni zamanda
bazi yoneticilere gore ¢alisanin is doyumsuzlugu, ise devam etmede aksakliklar ve isten
ayrilmalar1 beraberinde getirmektedir. Bunun sonucu olarak ta is doyumu saglanan calisanlarin
ise devam etmede daha dikkatli davranacaklar1 ve isten ayrilma durumunun azalacagi
diisiiniilmektedir (Kaya, 2014).

Is doyumu kavramu ile yasam doyumu kavrami genellikle birbiri ile yakindan iligkilidir.
Bu nedenle i doyumu kavramini tek basina degil de isgdrenlerin genel duygusal durumlari
acisindan incelemek daha verimli sonuglar verecektir. Is doyumunu bir degisken olarak ele
aldigimizda bu degiskenin ¢alisanlar acisindan nasil ne kadar 6nemli oldugunun ayri ayri
incelenmesi bu kavrami yorumlamada bize katki saglayacaktir (Ag¢ikalin, 2016: 23).

Is doyumu kavrami birgok kavramla iliskili oldugundan tek basina incelemek dogru
olmayacaktir. iliskili oldugu kavramlardan birkaci ise baghlik, giiven, verimlilik, isi sevme,
giidiileme, yiikselme, saglik, kuruma baglilik, moral, devamsizlik ve isten ayrilma olarak

sayilabilir. Is doyumu ile 6rgiite olan giiven sonucunda olusan kurumsal bagliligin birbirini
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etkilemesi sonucu devamsizlik ve igse aksatma arasinda daima siiregelen bir negatif iliskinin

oldugu bilinmektedir (Ozer, Demirtas, Ustiiner ve Cémert, 2006).

2.3. Is Doyumu Amaci
Is doyumu ile ¢alisanin ve kurumun verimliligi arasinda her ne kadar ¢ok giiclii bir iliski

olmadig1 belirtiliyor olsa da calisanlarin basarisi, is istegi ve mutlulugunu etkileyen is
doyumunun kurumun verimliligine katkis1 olacagi daha miimkiin gériinmektedir. Buna ragmen
yapilan aragtirmalar bu iki 6nemli kavramin birbirini direkt etkilemedigini gdstermektedir. Yani
aralarinda neden sonug iligkisi yoktur. Bunun nedeni ise bu iki kavrami ana etkenlerinin
birbiriyle aym1 olmamasidir. Is doyumu ¢alisanin yas1 kidemi gorevi egitim durumu kisilik
ozellikleri gibi faktorlerden etkilenirken verimlilik ise ekonomik durum yetenek bilgi beceri
gibi faktorlerden etkilenmektedir (Diri, 2015).

Is doyumu isgdrenlerin yaptiklar ise karsi besledikleri olumlu veya olumsuz duygu,
diisiince davranis, inan¢ ve degerlendirmelerden olusan tutumlari tutumlaridir. Bu nedenle her
ne kadar moral kavramu ile yakindan ilgili olsa bile farkli bir anlam tagimaktadir. Kurumun ya
da bir ¢aligma kiimesinin belli ve ortak bir amaca ulasabilmek maksadiyla kararlilikla yol
alabilme istegi ve becerisidir (Akkaya, 2015).

Is doyumu ile oran kavramlarmin ortak tarafi isgdrenlerin calistiklari ise karsi
olusturduklar1 olumlu duygulardan kaynaklaniyor olmasidir. Buna ragmen, is doyumu isin
anlik ve gegmis durumlart ile ilgili olup gelecekle bir baglantist yoktur. Morali ise bunun tam
tersi olarak gelecekler daha fazla ilgili olan bir kavramdir. Iki kavram arasindaki bir baska farkli
nokta ise moralin bir ¢alisma kiimesinin is ile ilgili olumlu tutumlar1 olmasina ragmen, is
doyumu ise tek bir calisanin ise karsi duydugu olumlu durumlar: ifade etmesidir. Kisaca is
doyumu sadece bir birey ile ilgili iken moral daha ¢ok ekip, kiime ve grup ile ilgilidir(Liileci,
2017).

Moral kavrami yasamin belirli bir boliimiine ya da bir duruma karsi alinmis bir tutum
olarak tanimlanmaktadir. Ayni zamanda islerin seyri karsisinda verilen olumlu veya olumsuz
yargilarin ortaya c¢ikardigi genel bir yasanti anlaminda da kullanilmaktadir. Bunun sonucu
olarak bulundugu kurumdan gurur duyan, kuruma bagl olan ve kurum tarafindan saglanan
ticret ve statiiden doyum elde edebilen ¢alisanlarin morallerinin yiiksek olacagi sdylenilebilir
(Eren, 2004).

Is doyumu ile bir istegi ve bir amac1 doyurmaya ydnelik ¢abay1 ifade eden bir kavram
olan giidilleme yakin bir iliski igerisindedir. Bir kurumda yeterli diizeyde giidiileme
olmadiginda calisanlardan is doyumunun saglanmasi ve c¢alisanlarin kurumun amagclarina

yonelik caba sarf etmesi pek miimkiin olmayacaktir. Yapilacak olan bir igin ¢ekici kilinabilmesi
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icin, isi yapacak olan kisinin karakterine uygun bigimde hazirlanmasi bu sayede isin calisan
tarafindan benimsenmesini ve begenilmesini saglamak gerekmektedir. Bir isi ¢ekici kilabilecek
durumlar1 yonetim bilimlerinde su sekilde 6zetlemek miimkiindiir (Akkog, Caliskan ve Turung,
2012):

* Yapilacak isin standart ve siradan olmasindan ziyade, farkl etkinlikler icermelidir.

» s parcalar halinde degil bir biitiin halinde olmalidir.

* Yapilacak olan is, ¢alisana yeni bilgiler edinme olanagi saglamalidir.

« s, calisanin yiikselebilmesine firsat vermelidir.

* Calisan, yapilan iste kendini denetleyebilme olanagina sahip olmalidir.

* Calisanin isi yapabilecegi diizeyde sorumlulugu ve yetkisi olmas1 gerekmektedir.

« Is kademeli olarak zorlasmak yerine, farklilasmal ve isin ¢ekiciligi devamli olmalidir.

Is gorenlere, isin standardii ve verimliligi degistirmeden, kurumun belirlemis oldugu
amaglar dogrultusunda isteklerini arttirmak, hedeflere yonlendirmek ve bu hedeflere
inandirmak kurumlar acisindan ¢ok biiyiik 6nem arz etmektedir. Calisanlarin devamsizligi da
kurumlarin verimlili§i agisindan oldugu kadar, isgdrenlerin moral, mutluluk ve sagligi
bakimindan da nemlidir. Ise devamsizlik veya isi aksatma calisan bireyin ¢aligma planina gore
belirlenen zaman dilimi igerisinde ise gelmemesi olarak tanimlanabilmektedir. Calisanlarin
devamsizlik yapmalarinin sebepleri genel olarak su sekilde siralanabilmektedir (Acikalin,
2016: 12):

* Calisanin yasindan kaynaklanan durum

* Calisanin cinsiyeti

* Calisanin ailevi durumu

* Calisanin evine is yerine olan uzakligi

* Calisanin isindeki kidemi

* Calisanin 6grenim diizeyi

« Isin donemsel degisimlerinin etkisi

* Giinliik ¢aligma stiresinin fazlalig

* Alian ticret ve bu {icretin 6deme tiirliniin etkisi

« {5 gorenin, igerisinde bulundugu calisma grubunun sekli.

Onemli bir kurumsal sorun olan ¢alisan devamsizligin1 6nlemek ayri1 bir emek ve ¢aba
sarf edilmesini zorunlu kilmaktadir. Devamsizlik ile is tatmini arasinda negatif yonde bir iligki
oldugu birgok arastirma ve inceleme sonucunda ortaya konulmustur. isten doyum elde
edemeyen ve is yerinde mutlu olmayan bireylerin islerine kars1 olumlu tutumlar1 azalmakta

bunun sonucunda ise ise ge¢ gelme veya hi¢ gelmeme davraniglarini ortaya koymaktadirlar.
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Bunun yerine islerine gitmekten daha tatmin edici faaliyetlerle ugragsmay1 tercih etmektedirler
(Eren, 2004).

Benzer sekilde is doyumu ile ¢aligan saglig1 arasinda da bu sefer pozitif yonde bir iliski
bulundugu bilinmektedir. Bireylerin uyku disinda en fazla zaman gegirdikleri ortam is
yerleridir. Bu sebepledir ki is doyumu, iggdrenin ruhsal, biyolojik ve fizyolojik sagligiyla yakin
iligki igerisindedir. Calisanin mutlu olmadigi, beklentilerini karsilamayan, kiigiik diistirtildiigii
bir is bireyin ruh sagligina olumsuz etki edecegi ifade edilmektedir. Diger bir ifadeyle isten
doyum saglanmadig1 zaman fiziksel ve ruhsal rahatsizliklarin ortaya ¢ikmasi kaginilmazdir. Bir
ise kendisini baglayacak hicbir seyi olmayan bir ¢alisan alternatifi oldugu zaman is degistirme
eyleminde bulunabilecektir. Is degistirmelerin sebeplerinin basinda is doyumsuzlugu
gelmektedir (Diri, 2015).

Toplumsal kosullardan etkilendigi bilinen is doyumu, kosullarin uygun olmadig:
ortamlarda is doyumuna negatif yonde, uygun oldugu ortamlarda ise pozitif yonde etki etmesi
beklenmekte beraber durum her zaman bu sekilde olmayabilmektedir. Calisanlar genellikle
kendi ¢aligsma kosullarini toplum igerisindeki diger ¢calisma kosullariyla karsilastirip toplumun
genelinden daha iyi bir kosulda olup olmadiklarini gézlemlemektedirler. Kendi kosullari
toplumun kosullarindan daha iyi oldugu durumlarda ¢alisanlarin is doyumlarinin pozitif yonde

artis gostermesi beklenmektedir (Akkaya, 2015).

2.2.Is Doyumunu Etkileyen Faktorler

Is doyumu, calisanin yapmis oldugu isi etki eden en basta ¢alisanin ekonomik, fizyolojik,
psikolojik ve sosyal yasam ihtiyaglariyla birebir iliskilidir. Bunlarin yani sira i doyumunu
olumlu veya olumsuz sekilde etkileyen; yapilan isin tiirli, amaci, igin yapilmasi i¢in gereken
bilgi ve tecriibe, igin fiziksel ve sosyal kosullari, ticreti, calisma grubunun kendi arasindaki
iliskiler, isin giivenligi, iste yiikselme imkan1 ve isin kendisi gibi birgok etken bulunmaktadir.
Is doyumu tiim bu etkenlerin bir sonucu olmasinin yaninda, bu etkenlerin ¢alisanin is doyumunu
etkileme diizeyi kisiden kisiye farklilik gosterebilmektedir. Buradaki temel belirleyici ¢alisanin
algilama durumu diizeyidir. Ciinkii ¢calisanlarin bir kismi1 yapilan isin tliriine, amacina ve isin
kendisine 6nem verirken, bir kisim ¢alisanlar ise iicrete ve isten meydana gelen sosyal statiiye
onem vermektedir. Bundan sonugla is doyumunu “Calisanlarin beklentileriyle is yasamlarini
kendilerine kazandirdiklar1 arasindaki fark olarak™ 6zetleyebiliriz

Calisanin beklentileriyle isten elde edilen kazanimlar arasinda pozitif bir fark olusuyorsa
doyum gergeklesecek; bunlarin arasinda negatif bir fark olusuyorsa doyumsuzluk meydana

gelebilecektir. Calisanin yaptig1 isten doyumunu etkileyen faktorlerden bir digeri de bireyin
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kisiler aras1 iligkilerden elde ettigi tatmin ile baglantili olarak bireyin kurum yoneticisi ile iyi
iliskiler ve iyi iletisim kurabilme becerisine sahip olmasidir. Bireyler arasindaki etkilesimin
ancak iletisim yolu ile miimkiin olabilmesi kurum igi iletisime verilen 6nemi daha da
arttirmaktadir (Agikalin, 2016: 2).

Is doyumunu etkileyen onemli kavramlardan biri de aldiklari iicrettir. Beklentileri
dogrultusunda ticret alan calisanlar yaptiklari islerde daha mutlu olmaktadirlar. Beklentileri
karsilamayan Bir iicretle ¢alistiklarinda ise iggoren calistigi kuruma karst olumsuz bir tutum
gelistirir. Calisanlar i¢in isinin 6nemli olduguna inanmasi doyum saglayabilmesi agisindan ¢ok
onemlidir. Ciinkii yaptif1 isten haz almayan bir calisgan gorevini layikiyla yerine
getirmeyecektir. Bunun yaninda her isgoren galistig1 ortamda emeginin fark edilmesini ve
kurum yoneticileri ile diger ¢alisanlar tarafindan saygi gérmeyi arzulamaktadir.

Ayn1 kurum igerisinde ¢alisan herkes sevgi ve saygi kavraminin yerlestigi bir ortamda
caligmak ister. Bunun sonucunda c¢alisanlar arasinda bir takim havasi olusur ve herkes kendisine
bir biitlinlin parcasi gibi hissederek kurumun amagclarina ulagmasi i¢in gayret gosterir. Bu
sekilde bir biitiinlesme c¢alisanlar agisindan doyum saglar. Calisanlar bu sekilde bir ortamim var
oldugu bir kurumda kendisini kuruma ait hissetmeye baslayacaktir. Bunlarla beraber,
isgorenler, ¢alistiklart kurumda is ortaminin fiziksel kosullarinin beklentilerini karsilayacak
diizeyde olmasin ve iglerinde ilerleyebilmeyi arzu ederler (Liileci, 2017).

Bireyin istek ve ihtiyaglar1 i oyumunu etkileyebilir. Eger birey iyi bir statii sahibi olmak
istiyorsa bu beklentisinin is doyumunun diizeyini arttirmasi beklenmektedir. Isin bireye
sagladigr imkanlar ve faydalarda onem arz etmektedir. Calisanlar yaptiklar1 islerden doyum
alamadiklarinda daha fazla memnuniyetsizlik yasadiklar1 gibi, yaptiklar1 islerden hosnut
olduklarinda daha faydali islere yonelmeyi de talep edebilirler. Ozetlemek gerekirse calisanlar
doyuma ulastiklari siirece kurum igerisinde daha aktif ve daha programli calisabilirler (Akkaya,
2015).

Calisanlarin islerinde doyum ve doyumsuzluklarina neden olan faktorler kisilik, degerler,
is durumu ve sosyal etkiler olmak iizere dorde ayrilir (George ve Jones, 1996): Kisilik: Kisilik,
bireyin sahip oldugu duygu, diisiince ve davraniglarinin caligma ortami veya is doyumu
hakkindaki duygu ve diislincelerinin yonii ve yogunlugu ile ilgili nisanesidir. Bireyin kisiligi
calistig1 hakkindaki olumlu veya olumsuz duygu ve diisiinceleri kapsar. Degerler: Bireyin sahip
oldugu degerlerin ¢alisma yasaminda is doyumunun diizeyi {izerinde etkisi oldukg¢a fazladir.
Cilinkii degerler, calisanin yaptigi isin sonuglarini ve kurumdaki davranislarinin nasil oldugunun

belirleyicisidirler. Bir birey giiglii veya zayif is degerlerine sahip olabilir. Sahip oldugu bu
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degerler is doyumunu etkiler. Ornegin, bir kurumda siireli ¢alisan bir bireyde daha diisiik

diizeyde is doyumu beklenmektedir (Akkog, Caligkan ve Turung, 2012).

2.3. Tlgili Aragtirmalar

Balc1 (1985) Is gorenin is doyum diizeyini etkileyen etmenleri bireysel ve orgiitsel
etmenler olarak ikiye ayirmistir. Yas, cinsiyet, kidem, hizmet siiresi, egitim diizeyi, medeni
durum ve bireysel 6zellikler bireysel faktorleri; ticret, terfi, caligma sartlar1 ve yonetim bigimi
ise Orgiitsel faktorleri olusturmaktadir.

Baloglu vd. (2006) tarama modeli kullanarak yaptiklar1 calismada ilkogretim
ogretmenlerinin mesleki benlik saygilari ile i3 doyumlar1 arasindaki iligkiyi incelemistir.
Arastirmanin  6rneklemini Kadikdy ilgesinde bulunan 17 ilkdgretim okulundan tabakali
ornekleme yoluyla se¢ilen 420 6gretmen olusturmaktadir. Arastirmada veri toplamak amaciyla
Aricak (1999) tarafindan gelistirilen ‘Mesleki Benlik Saygisi Olgegi’ ve Ozdayr (1995)
tarafindan Tiirkce’ye uyarlanan ‘Is Doyum Olgegi’ ve yapilandirilmis gériisme formu
kullanilmistir. Ogretmenlerin dlgeklere vermis olduklar yanitlarin ortalamalarina bakildiginda,
ogretmenlerin mesleki benlik saygilarinin orta derecede oldugu buna karsilik is doyum
diizeylerinin oldukea diisiik oldugu gériilmiistiir. Ogretmenlerin mesleki benlik saygilari ile is
doyumlar: arasindaki iligkiyi incelemek amaciyla yapilan korelasyon analizinin sonuglarina
gore ise, mesleki benlik saygisi ile is doyumu arasinda negatif yonlii kuvvetli bir iligski oldugu
bulgusuna ulasilmistir. Ayrica bu iliski mesleki benlik saygisi ile i3 doyumu o6lceginin alt
boyutlar1 olan i¢sel doyum ve dissal doyum faktorleri i¢in de aynen gegerlidir. Arastirmada
ogretmenlik mesleginin sayginliginin artirtlmasinin yani sira, sadece meslegin saygiliginin
artirtlmasinin i doyumunu artirmayacagi aksine disiirecegi, 0gretmenlerin is doyumlarini
artirmak icin daha baska (licret artisi, terfi, sosyal haklar) faaliyetlere yapilmasi dnerisinde
bulunulmustur.

Giindiiz (2008) genel tarama modelini kullanildig1 arastirmasinda ilkogretim okullarinda
orgiitsel iklim ile 6gretmenlerin i doyumu arasindaki iliskiyi incelemistir. Arastirmanin
orneklemini Gaziantep ilinde ilkdgretim okullarinda gorev yapan 750 6gretmen olusturmustur.
Veri toplamak amaciyla yazar tarafindan gelistirilen “Is Doyumu Olgegi” ile “ilkogretim
Okullarmin Orgiit iklimi Olgegi” kullamlmistir. Arastirmanin bulgularina bakildiginda, is
doyum olgegi ve orgiit iklimi Olgeginin alt boyutlar1 arasinda anlamli, pozitif ve kuvvetli
iligkilere rastlanmistir. Buna gore orgiit iklimini etkileyen faktorler, 6gretmenlerin is doyum
diizeylerini de énemli dlgiide etkilemektedir. Orgiit iklimini dlgeginden elde edilen puanlara

bakildiginda cinsiyet, gorev tiirii (sinif ya da brang 6gretmeni), medeni durum, okuldaki kidem
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ve mezun olunan okul tiirli degiskenlerinde anlamli farkliliga rastlanmazken; yas ve mesleki
kidem degiskenlerinde anlamli farklilik goriilmistiir. Buna gore, bireylerin yasi ve meslekteki
kidemleri arttikga orgiit iklimine iliskin inanglarmin da genel olarak arttig1 ifade edilebilir. Is
doyum 0lceginden elde edilen puanlar demografik 6zelliklere gore karsilastirildiginda, cinsiyet,
gorev tlirli (sinif ya da brang), medeni durum degiskenlerinde anlamli farklilik goriilmezken;
yas, okuldaki kidem, meslekteki kidem, mezun olunan okul tiirii degiskenlerinde anlamli
farkliliga rastlanmistir. Buna gore 6gretmenlerin yaslari ve okulda kalma stireleri arttikga, is
doyumlarinin da ¢ogunlukla arttig1 da ifade edilebilir.

Ayan, Kocacik ve Karakus (2009) calismalarinda lise 6gretmenlerinin ig doyum diizeyi
ile bunu etkileyen bireysel ve kurumsal etkenleri incelemislerdir. Arastirmanin 6rneklemini
Sivas merkezde 25 lisede gorev yapan 482 6gretmen olusturmaktadir. Arastirmanin bulgularina
bakildiginda, &gretmenlerin is doyum Olgegine verdigi yanitlarin ortalamasi 3,55 olarak
bulunmus ve Ogretmenlerin mesleklerinden orta derecede doyum sagladiklar1 goriilmiistiir.
Katilimeilar “Yaptiginiz isi 6nemli ve anlamli buluyor musunuz?’, ‘Isinizle ilgili yeni bir sey
ogrenmeye calisir misiniz?” ve ‘Isyerinizde aldigmiz egitime uygun is yaptyor musunuz?’
sorularma en yliksek diizeyde yanit vermislerdir. Buna gore 6gretmenlerin yaptiklari isi son
derece anlamli bulduklari, kendilerini gelistirmeye g¢alistiklar1 ve aldiklar1 egitime yonelik
islerini icra ettikleri goriilmektedir. Ogretmenler ‘Mesleginizi degistirmeyi diisiind{igiiniiz anlar
oluyor mu?’, ‘Firsat bulursaniz bagka bir ise ge¢meyi diisiiniir miisliniiz?’ ve ‘Erken emekli
olup bir kdseye cekilmeyi diisiiniir miisiiniiz?” sorularini ise en diisiik olarak puanlamislardir.
Buna gore 6gretmenlerin meslegi degistirmeyi en diisiik olarak yanitlamalarindan ve erken
emekli olmay1 istememelerinden mesleklerini severek icra ettikleri anlasilmaktadir.
Ogretmenlerin is doyum puanlar1 gesitli degiskenlere gore kiyaslandiginda cinsiyet, yas,
medeni durum, egitim diizeyi, ¢calisma bi¢imi (kadrolu veya sézlesmeli) ve aylik gelir arali§ina
gore anlamli olarak farklilasmadigi goriilmiistiir. Buna karsilik is doyum puanlariin ¢alisma
stiresi, meslekte ylikselme ve kurum islerinden memnuniyet degiskenlerine gére anlamli olarak
farklilastig1 goriilmiistiir. Calisma stirelerine bakildiginda, 6gretmenlerin gorev siireleri arttikca
i doyum puanlarinin azaldigr gortilmistiir. Meslekte yilikselme imkéani olanlarin da
olmayanlara karsilik is doyum puanlari anlamli 6l¢iide daha yiiksektir. Kurum igleyisinden
memnun olanlarin i doyum puanlar1 da olmayanlara kiyasla anlamli1 6l¢iide daha yiiksektir.

Sahin ve Dursun (2009) tarama yontemini kullandiklar1 arastirmada okul Oncesi
ogretmenlerinin iy doyum diizeylerini ve is doyumlarinin ¢esitli degiskenlere gore nasil
degistigini incelemislerdir. Arastirmanin 6rneklemini Burdur merkezde gorev yapan 39 okul

oncesi 6gretmeni olusturmustur. Arastirmada veri toplamak amaciyla ‘Minnesota Is Doyum
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Olgegi’ kullamlmistir. Arastirmanin bulgularina gére, dgretmenlerin is doyum diizeylerinin
yas, kidem, medeni durum ve gelirden memnun olma degiskenlerine bagli olarak
farklilasmadig1 goriilmiistiir. Ogretmenlerin is doyum diizeylerinin iistlerinden takdir gérme ve
okulun maddi imkanlarmin yeterli olup olmamasi degiskenlerine gore ise anlamli olarak
farklilagtig1 goriilmiistiir. Buna gore listlerinden takdir géren 6gretmenlerin digsal doyumlar: ve
genel is doyumlan takdir goérmeyenlere nazaran daha yliksektir. Benzer sekilde, maddi
imkanlar1 yeterli olan okullarda ¢alisan 6gretmenlerin digsal doyum ve genel is doyumlari,
maddi imkani yetersiz olan okullarda ¢alisan 6gretmenlere nazaran daha yiiksektir.

Yilmaz ve Ceylan (2011) nicel arastirma yontemlerini kullandigi ¢alismalarinda okul
yoneticilerin liderlik davraniglari ile 6gretmenlerin is doyumlari arasindaki iliskiyi incelemistir.
Arastirmanin 6rneklemini Samsun il ve ilgelerinde gorev yapan 804 6gretmen ve 153 yonetici
olusturmaktadir. Veri toplamada Tasdan (2008) tarafindan gelistirilen “Is Doyumu Envanteri”
ve arastirmacilar tarafindan gelistirilen “Liderlik Davranislar1 Diizeyi Olcegi” kullanilmistir.
Arastirmanin bulgularia bakildiginda okul yoneticilerinin liderlik diizeyleri ile 6gretmenlerin
is doyum diizeyleri arasinda anlamli bir iliskiye rastlanmazken, 6gretmenlerin idarecilerinde
gormiis olduklar liderlik diizeyleri ile i doyumlar1 arasinda anlamli bir iliski oldugu
goriilmiistiir. Buna gore, 6gretmenlerin idarecilerinde gordiikleri liderlik diizeyleri yiikseldikge,
ogretmenlerin iy doyumlar1 da artmaktadir. Yapilan t-testi analizinin sonuglarina gore,
ogretmenlerin i3 doyumlarin cinsiyete bagli olarak farklilasmadigi goriilmiistiir. Varyans
analizi sonuglarina gére 6gretmenlerin is doyumlari, brans degiskenine gore anlamli farklilik
gosterirken; hizmet y1l1 degiskenine gore anlamli farklilik gostermemektedir. Liderlik dlgeginin
ise yonelik liderlik ve kisiye yonelik liderlik alt boyutlarinin her ikisinde de yoneticiler ile
ogretmenler arasinda yoneticiler lehine anlamli farklilik goriilmiistiir. Yani idarecilerin
kendilerinden gordiikleri liderlik algilari ile 6gretmenlerin idarecilerinde gérmiis olduklari
liderlik diizeyleri farklilik gdstermektedir. Buna goére O6gretmenlerin i doyum puanlari
artirtlmak isteniyorsa yoOneticilerin 6gretmenlere bakis agilarinin degistirilmesi Onerisinde
bulunulmustur.

Ertiirk ve Kececioglu (2012) calismalarinda 6gretmenlerin is doyumlart ile mesleki
tiilkenmislikleri arasindaki iliskiyi incelemislerdir. Arastirmanm Orneklemini Izmir’in
Kemalpasa ilgesinde ilkogretim okullar ve liselerde gorev yapan 224 gretmen olusturmustur.
Ogretmenlerin is doyumunu dlgmek amaciyla ‘Is Betimleme Olgegi’ ve mesleki tiikkenmislik
dizeylerini 6l¢gmek i¢in ‘Maslach Tiikenmislik Envanteri’ kullanilmistir. Her iki 6lgegin de
dilimize uyarlamas1 Ergin (1997) tarafindan yapilmstir. Is betimleme dlgeginden elde edilen

bulgulara bakildiginda yénetim alt boyutunda ilkdgretim Ogretmenleri ile lise 6gretmenleri
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arasinda, ilkogretim 6gretmenleri lehine anlamli farkliliga ulagilmistir. Buna gore ilkdgretimde
gorev yapan 6gretmenler lisedeki meslektaslarina nazaran idarecilerinden daha memnundurlar.
[Ikdgretim seviyesinde merkez yada kdylerde gérev yapan dgretmenlerin ise is betimleme
ol¢eginden elde edilen is doyum puanlari, is arkadaslari, genel olarak is alt boyutlari ile 6l¢egin
tamaminda kdylerde gérev yapan 6gretmenler lehine anlamli farklilagmaktadir. Buna gore,
koylerde gorev yapan 6gretmenler yaptiklari isten, calisma arkadaslari ile olan iligkilerden daha
memnundurlar. Is doyum puanlar1 arasindaki son anlamli farklilk ise smf ve brans
ogretmenleri arasinda simdiki is alt boyutunda ve sinif 6gretmenleri lehinedir. Buna gore sinif
Ogretmenleri yaptiklar1 isen brans 6gretmenlerine kiyasla daha fazla doyum saglamaktadir.
Mesleki tiikenmiglik envanterinden elde edilen bulgulara bakildiginda duyarsizlasma alt
boyutunda kadrolu olan ve olmayan 6gretmenler arasinda kadrolu 6gretmenler lehine anlaml
farkliliga rastlanmistir. Buna gore kadrolu olmayan 6gretmenlerin duyarsizlagma diizeyleri
kadrolu dgretmenlere nazaran daha yiiksektir. Ogretmenlerin is doyum puanlari ile mesleki
tiikenmiglik diizeyleri arasindaki iliskiye bakildiginda, her iki 6l¢egin alt boyutlar1 arasinda

anlamli ve negatif iligkiler oldugu bulgusuna ulagilmistir.

3.YONTEM
Bu boliimde arastirmanin modeli, ¢aligma grubu, veri toplama araglarina yer verilmistir.
3.1. Arastirmanin Modeli

Bu arastirmada betimsel tarama modeli kullanilmigtir. Betimsel tarama; énemli olan onu
uygun bir bicimde gozleyip belirleyebilmektir (Karasar, 2009: 77). Bu ilkeden hareketle tarama
modeli uygulanmis ve veriler oldugu gibi ortaya konulmustur.
3.2.  Evren ve Orneklem

Arastirmanin evrenini 2022-2023 egitim-0gretim yilinda Ankara Mamak il¢esi Nedim

Inal Ilkokulu, Kinik Sehit Murat Yatarkalkmaz ilkokulu, Sehit Arif Yiiksekkaya Ilkokulu,
Korgeneral Omer Kegecigil Ilkokulu, Ege ilkokulunda gérev yapan 275 okul éncesi 6gretmeni
olusturmaktadir. Arastirmada basit tesadiifi drnekleme yontemi kullanilmis olup ¢aligmaya
goniilli olarak katilim saglayan 88 Ogretmen arastirmanin Orneklemini olusturmaktadir.

Ornekleme ait veriler asagida yer alan tabloda verilmistir. (Tablo 3.1).

Tablo 3. 1. Demografik Degiskenler

n %
Cinsiyet Kadin 49 55,7
Erkek 39 443
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Toplam 38 100,0

Yas 20-29 yas 43 48,9
30-39 yas 26 29,5
40-49 yas 9 10,2
50 ve tizeri 10 11,4
Toplam 38 100.0
Caligma Siiresi/Mesleki 0-5 yil 33 37,5
Kidem
6-10 y1l 38 43,2
11 y1l ve Ustii 17 19,3
Toplam 88 100
Egitim durumu Lisans 70 79,5
Yiiksek Lisans 18 20,5
Toplam 88 100,0

Arastirmaya katilan kisilerin %44,3’tinii (n=39) erkek, %55,7’sini (n=49) kadin
katilimcilarin olusturdugu goriilmiistiir. Calismaya katilan kadin katilimei sayis1 erkek katilimei
sayisindan fazladir. Katilimcilarin yaslarina iliskin yanitlar; 20-29 aras1 yas %48,9 (n=43), 30-
39 yas aras1 %29,5 (n=26), 40-49 yas aras1 %10,2 (n=9), 50 ve iistii %11,4 (n=10) olarak ifade
edilmistir. Katilimcilarin yaslarina iliskin bulgular incelendiginde calismaya en fazla katilimin
20-29 yas arasinda yer alan katilimcilardan en az katilim ise 40-49 arasi yastaki ¢alisanlardan
olustugu goriilmistiir. Katilimcilarin - ¢alisma  siirelerine iliskin  verdikleri yanitlar
incelendiginde; katilimcilarin %37,5’inin (n=33) 0-5 yil arasi, %43,2’sinin (n=38) 6-10 yil
arasi, %19,3’linlin (n=17) 11 y1l ve istii siire ile ¢calistiklarini ifade etmislerdir. Aragtirmaya en
fazla 6-10 y1l arasinda ¢alisanlardan, en az katilimci sayisi ise 11 yil ve tistii siire ¢alisanlardan
olusmustur. Katilimcilarin egitim durumlarina iligkin bulgular incelendiginde, katilimcilarin
%79,5’inin (n=70) lisans mezunu oldugu, %?20,5’inin (n=27) yiiksek lisans mezunu oldugu
goriilmiistiir. Katilimcilarin egitim durumlar incelendiginde, ¢ok 6nemli bir bdliimiiniin lisans
mezunu 6gretmenlerden olustugu goriilmiistiir.

3.3. Veri Toplama Araglarn

Calismada Kuzgun, Sevim ve Hamamci1 (2005) tarafindan gelistirilen Mesleki Doyum
Olgegi kullanilmustir.

Mesleki Doyumu Olgegi giivenilirlik analizi Cronbach’s Alpha degeri Alfa =659 olarak
bulunmustur. Bulunan degerin 0,60<cronbach’s alpha<0,80 araliginda olmasi 6l¢egin oldukca
giivenilir oldugunu gostermektedir.

Mesleki Doyum Olgegi 20 ifade ve 2 alt boyuttan olusmaktadir. Bu alt boyutlar ve dlgek
maddeleri su sekildedir. Iki faktdriin acikladigi varyans oram %48,8 olup, bunun %36,4’{inii

nitelikleri uygunluk boyutu, %12,2’sini ise gelisme firsat1 boyutu agiklamaktadir.
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Niteliklere Uygunluk: 1, 2, 3,4, 5, 6, 8,9, 10, 14, 15, 18, 19
Gelisme Firsati: 7, 11, 12, 13, 16, 17, 20

3.4. Verilerin Toplanmasi

Orneklem grubundaki katilimcilara 2022-2023 6gretim yilinda arastirmaci tarafindan
online anket uygulanmasi yoluyla elde edilmistir. Anketlerin cevaplandirma siirelerinin
yaklagik 10-15 dakika siirdiigii gézlenmistir.
3.5. Verilerin Analizi

Arastirmada elde edilen veriler SPSS programinda ¢oziimlenmistir. Cozlimlenen verilerin
normal dagilim gosterip gostermedigine bakilmis olup, verilerin normal dagilim gosterdigi
belirlenmis ve parametrik testlerin uygulanmasina karar verilmistir. Olcekte yer alan maddelere
yonelik katilimcr goriislerini belirlemek amaci ile betimsel istatistikler yapilmig frekans (f),
yiizde (%) ve ortalamalara bakilmistir. Verilerin normal dagilim gosterip gostermedigine
bakilmis olup yapilan analizler sonucunda verilerin normal dagilim gosterdigi goriilmiistiir.
Buna gore calismada parametrik testler kullanilmistir. Cinsiyetlerine ve mezuniyetlerine gore
bir farklilagma olup olmadigin1 anlamak i¢in t testi, yas ve kideme gore bir fark olup olmadigini

tespit etmek icin ise Anova analizi yapilmistir

4.BULGULAR VE YORUM

Ogretmenlerin mesleki doyumlarina iliskin goriislerine yonelik ifadelere verdikleri
yanitlarin ortalamalarini belirlemek amaciyla betimsel istatistikler yapilmistir. Elde edilen
bulgulara bu bdliimde yer verilmistir.
4.1. Birinci Alt Probleme Ait Bulgular

Katilimeilarin toplam 20 ifadeye verdikleri cevaplarin alt boyutlarina gore ortalama ve

standart sapmalar asagidaki tablolarda gosterilmistir.

Tablo 4. 1. Katiimcilarmn Mesleki Doyum Niteliklere Uygunluk Alt Boyutuna Iliskin Verdikleri Cevaplarin

Ortalama ve Standart Sapmalari

ifadeler N Ort. S.s
1.Bir kez daha diinyaya gelseniz ayn1 meslege girmek ister misiniz? 88 3,41 1,228
2. Yaptiginiz isi 6nemli ve anlaml1 buluyor musunuz? 88 2,18 1,001
3. Mesleginizi bagkalarina onerir misiniz? 88 3,45 , 741
4. Keske bagka bir ig yapan insan olsam dediginiz olur mu? 88 3,55 1,082
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5. Mesleginizin gelismenize olanak verdigini diisiiniiyor musunuz? 88 3,02 1,222

6. Isyerinize hevesle gelir misiniz? 88 3,58 1,047
8. Isyerinizde aldigimiz egitime uygun bir is yaptyor musunuz? 88 3,35 , 743
9. Isgiinii sonunda kendiniz mutsuz ve bikkin hisseder misiniz? 88 3,92 , 746
10. Firsatin1 buldugunuz an baska bir ise gegmeyi diisliniir miisiiniiz? 88 4,17 ,592
14. Isyerinde baz1 engeller galisma isteginizi engeller mi? 88 3,81 ,623
15. Isinizin yeteneklerinize uygun oldugunu diisiiniiyor musunuz? 88 3,99 ,719
18. Isinizin ilgilerinize uygun oldugunu diisiiniiyor musunuz? 88 3,80 , 761
19. Mesleginizi degistirmeyi diisiindiigiiniiz anlar oldu mu? 88 3,75 ,682

Mesleki Doyum Olgegi Niteliklere Uygunluk Alt Boyutu ifadelere verilen cevaplarm
ortalamalar1 incelenmis, en diisiik ve en yiiksek ortalamaya sahip 3’er ifade degerlendirilerek
yorumlanmustir. Olgekte yer alan en yiiksek en yiiksek ortalamaya sahip ifadenin “Firsatini
buldugunuz an baska bir ise ge¢cmeyi diisiiniir miisiiniiz?.” (X=4,17)oldugu gériilmiistiir. En
yiiksek ortalamaya sahip ifadeler sirastyla “Isinizin yeteneklerinize uygun oldugunu diisiiniiyor
musunuz?.”  (X=3,99)ve“Isgiinii sonunda kendiniz mutsuz ve bikkin hisseder
misiniz?”(X=3,92) olmustur.

Ifadelere verilen cevaplarin ortalamalari incelendiginde en diisiik ortalamaya sahip
ifadenin “Yaptiginiz isi 6nemli ve anlamli buluyor musunuz?.” (X=2,18) oldugu gériilmiistiir.
En diisiik ortalamaya sahip ifadeler sirasiyla “Mesleginizin gelismenize olanak verdigini
diisiiniiyor musunuz?.” (X=3,02) ve “Isyerinizde aldiginiz egitime uygun bir is yapiyor

musunuz?.” (X =3,35) olmustur.

Tablo 4. 2. Katilimcilarin Mesleki Doyum Gelisme Firsati Alt Boyutuna Iliskin Verdikleri Cevaplarin Ortalama

ve Standart Sapmalari

Ifadeler N Ort. S.s
7. Isiniz ile ilgili yeni bir sey 6grenmeye alisir misiniz? 88 3,03 1,179
11. Erken emekli olup bir kdseye ¢ekilmeyi diisiintir miistiniiz? 88 4,09 ,637
12. Meslektaslarinizla karsilastiginiz onlarin islerini nasil yaptiklarini sorar 88 3,75 762
misiz?
13. Mesleki bilginizi artirmak i¢in seminerlere, kongrelere katilir misiniz? 88 333 784
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16. Mesleginizle ilgili yayinlari izler misiniz? 88 4,07 708
17. Mesleginizi yliriitiirken karsilastiginiz engellerle miicadele ediyor musunuz? 88 393  ,675

20. Meslek bilginizi artirmaya yonelik girisimlerde bulunuyor musunuz? 88 4,11  ,651

Mesleki Doyum Olgegi Gelisme Firsati Alt Boyutundaki ifadelere verilen cevaplarm
ortalamalar1 incelenmis, en diisiik ve en yiiksek ortalamaya sahip 3’er ifade degerlendirilerek
yorumlanmistir. Olgekte yer alan en yiiksek en yiiksek ortalamaya sahip ifadenin “Meslek
bilginizi artirmaya yonelik girisimlerde bulunuyor musunuz?” (X=4,11) oldugu gériilmiistiir.
En yiiksek ortalamaya sahip ifadeler sirasiyla “Erken emekli olup bir kdseye ¢ekilmeyi diisiiniir
miisiiniiz?” (X=4,09) ve “Mesleginizle ilgili yayinlar1 izler misiniz?”’(X=4,07) olmustur.

Ifadelere verilen cevaplarin ortalamalari incelendiginde en diisiik ortalamaya sahip
ifadenin “Isiniz ile ilgili yeni bir sey 6grenmeye calisir misiniz?” (X=3,03) oldugu goriilmiistiir.
En diisiik ortalamaya sahip ifadeler sirasiyla “Mesleki bilginizi artirmak i¢in seminerlere,
kongrelere katilir misimz?” (X=3,33) ve “Meslektaslarmizla karsilastiginiz onlarin islerini nasil
yaptiklarini sorar misimiz?” (X =3,75) olmustur.

Arastirmada kullanilan is doyumu dlgeginde yer alan ifadelerin ortalama ve standart
sapmalar1 genel olarak degerlendirilmistir. Olcekten alinan puanin yiiksek olmasi ¢alisanlarin
is doyumlarinin yiiksek oldugu anlamina gelmektedir. Niteliklere uygunluk alt boyutu dl¢ek
ortalamasinin orta degerin biraz lstiinde puanlandig1 goriilmiistiir. Niteliklere uygunluk alt
boyutu i¢in ¢alisanlarin mesleki doyum diizeyleri genel olarak yiiksek bulunmaktadir. Gelisme
firsat1 alt boyutu 6lgek ortalamasinin yiiksek bir degerde puanlandigi goriilmiistiir. Gelisme
Firsat1 alt boyutu i¢in ¢alisanlarin mesleki doyum diizeyleri genel olarak oldukca yiiksek
bulunmaktadir. Bu baglamda 6l¢egin her iki alt boyutunda alinan puanlarin yiiksek oldugu
goriilmiistiir. Bu durum aragtirmaya katilan 6gretmenlerin mesleki doyum diizeylerinin yiiksek
oldugunu gostermistir.

4.2. kinci Alt Probleme Ait Bulgular

Katilimcilarin cinsiyetine iligskin analiz sonuglari asagidaki tabloda gosterilmistir.

Tablo 4. 3. Katilimcilarin Cinsiyetine iliskin T-Testi Sonuglart

Erkek Kadin Anlamhhik
Liderlik stili Boyutlar n=39 n=49 t p
X S X S
Niteliklere
Uygunluk 3,39 284 3,59 251 3,537. .001
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3,65 ,281 3,83 ,3039 2,857 ,005
Gelisme Firsati

Katilimeilarin cinsiyetine gore faktorler agisindan anlamli bir farklilik Niteliklere
Uygunluk (p<0,05) ve Gelisme Firsat1 (p<0,05) alt boyutlarinin her ikisi i¢inde bulunmustur.
Calisanlarin mesleki doyum algist kadin ya da erkek olma durumlarina gore Niteliklere
Uygunluk ve Gelisme Firsati alt boyutlarinin her ikisi i¢in de degismektedir.

Tablo incelendiginde, kadin c¢alisanlarin iy doyum diizeylerine iliskin cinsiyet
degiskenine gore [t (88) = 3,53, p < .05], niteliklere uygunluk boyutunda anlamli farklilik
gosterdigi goriilmektedir. Katilimcilarin is doyumu algist Niteliklere Uygunluk alt boyutunda
kadin calisanlarin erkek calisanlara gore is doyum diizeyleri daha (X= 3.59), yiiksek
bulunmustur. Kadin ogretmenlerin mesleginin niteliklerini erkek Ogretmenlerin gore
kendilerine daha uygun oldugunu ifade etmislerdir.

Tablo incelendiginde, kadin c¢alisanlarin iy doyum diizeylerine iliskin cinsiyet
degiskenine gore [t (88) =2.85, p <.05], Gelisme Firsat1 boyutunda anlamli farklilik gosterdigi
goriilmektedir. Katilimcilarin is doyumu algis1 Gelisme Firsati alt boyutunda kadin ¢alisanlarin
erkek caliganlara gore is doyum diizeyleri daha yiiksek (X= 3.83), bulunmustur. Kadin
ogretmenler islerindeki gelisme firsatinin erkek 6gretmenlerin gore daha iyi oldugunu ifade
etmislerdir.

4.3. Uciincii Alt Probleme Ait Bulgular
Katilimcilarin - ¢aligma  siirelerine iliskin  Anova sonuclar1 asagidaki tabloda

gosterilmistir.

Tablo 4. 4. Anova Sonuglar1 Betimsel Istatistikleri

N X SS

Niteliklere Uygunluk 0-5 yil 33 3,8612 ,6032
6-10 y1l 38 4,1215 ,4812

11 ve istii y1l 17 3,9732 ,3443

Total 88 3,2598 ,2634

Gelisme Firsati 0-5yil 33 3,2454 ,4776
6-10 y1l 38 3,6621 ,3054

11 ve istii y1l 17 3,4143 ,5237

Total 88 3,7597 ,3156
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Katilimcilarin mesleki kidem siirelerine gore calisanlarin mesleki doyumu algisi
Niteliklere uygunluk ve Gelisme Firsat1 agisindan anlamli bir farklilik gériilmemistir.

Gruplar arasinda farklarin olup olmadigini anlamak icin yapilan scheffe testine gore
niteliklere uygunluk boyutunda 0-5 yil arasinda olan katilimcilarin ortalamalarinin (X= 3,86),
6-10 yil grubunda olanlarm ortalamalar1 (X=4,12), 11 ve iistii gurubunda olanlarin ortalamalari
(X=3,97) oldugu goriilmektedir. Anlaml bir fark ortaya ¢itkmamustir.

Gelisme firsati alt boyutunda ise 0-5 yil arasinda olan katilimcilarin ortalamalarinin (X=
3,24), 6-10 yil grubunda olanlarin ortalamalar1 (X= 3,66), 11 ve iistii gurubunda olanlarin
ortalamalar1 (X= 3,41) oldugu goriilmektedir. Gelisme firsati boyutunda da anlamli farklilik

goriilmemistir.

Tablo 4. 5. Katilimcilarin Calisma Siirelerine Gére Anova Analizi

ANOVA
Kareler df Kareler F p Anlamlilik
Toplamu Ortalamasi
Gruplar arasi ,659 4 ,147 1,165 ,328
Niteliklere i 6277 84 084
Uygunluk
Toplam 6,168 88
Gruplar arasi ,453 4 ,153 ,165 ,847
Gelisme Grup ici 7,478 84 ,080
Firsati
Toplam 8,547 88

Tablo incelendiginde, calisanlarin is doyum diizeylerine iliskin c¢alisma siireleri
degiskenine gore niteliklere uygunluk [F (88) = 1,165, p <.05], ve gelisme siireleri [F (88)
=165, p <.05], boyutunda anlaml farklilik gdstermedigi goriilmektedir. Buna gére Anova
tablosundan da anlasilacagi {izere bu faktorler i¢in %95 giiven araliginda p>0,05’tir.
Katilimcilarin ¢alisma siirelerinin kisa ya da uzun olmasina gére mesleki doyumu (Niteliklere

uygunluk alt boyutu ve gelisme firsat1) algis1 degismemektedir.
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4.4. Dordiincii Alt Probleme Ait Bulgular
Katilimeilarin  yaglarina iligkin yapilan Anova analiz sonuglar1 asagidaki tabloda

gosterilmistir.

Tablo 4. 6. Anova Sonuglari Betimsel Istatistikleri

N X SS

Niteliklere Uygunluk 20-29 yas 43 3,5365 ,24860
30-39 yas 26 3,9791 ,34450

40-49 yas 9 3,5873 ,15883

50 ve tizeri 10 3,5857 ,26684

Total 88 3,5008 ,28334

Gelisme Firsat1 20-29 yas 43 3,7641 ,32380
30-39 yas 26 3,8132 ,32769

40-49 yas 9 3,5873 ,20757

50 ve tizeri 10 3,7571 ,20259

Total 88 3,7597 ,30597

Katilimeilarin yaslarina gore is doyumu algisi agisindan anlamli bir farklilik Niteliklere
Uygunluk (p<0,05) alt boyutu i¢in bulunmustur. Gelisme Firsatt alt boyutu i¢cin %95 giiven
araliginda p>0,05tir.

Gruplar arasinda farklarin olup olmadigini anlamak i¢in yapilan scheffe testine gore
niteliklere uygunluk boyutunda 30-39 yas arasinda olan katilimcilarin ortalamalarinin (X=
3,97), 20-29 yas grubunda olanlarin ortalamalar1 (X= 3,53), 40-49 yas gurubunda olanlarin
ortalamalar1 (X= 3,58) ve 50 ve iistii yas grubunda olanlarin ortalamalar1 (X= 3,50)’indan daha

yiiksek oldugu goriilmektedir. Gelisme firsati alt boyutunda anlamli farklilik goriilmemistir.

Tablo 4. 7. Katilimcilarin Yaslarina Gore Anova Analizi

ANOVA
Kareler df Kareler F p Anlamlilik
Toplamu Ortalamasi
30 ve 39
Gruplar arast 579 3 193 2,533 04 YW
ile diger
ruplar
Niteliklere =
Uygunluk Grup i¢i 6,405 84 ,076
Toplam 6,985 &7
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Gruplar arasi ,343 3 ,114 1,230 ,304

Gelisme

Grup i¢i 7,802 84 ,093
Firsat1

Toplam 8,145 87

Tablo incelendiginde, ¢alisanlarin i doyum diizeylerine iligkin yas degiskenine gore
niteliklere uygunluk [F (87) = 2,533, p <.05], boyutunda anlamli farklilhik gosterdigi
goriilmektedir. Buna gore; Mesleki Doyum Olgegi Niteliklere Uygunluk Alt Boyutu
ogretmenlerin yaslarina gore verilen cevaplarin ortalamalari arasinda anlamli bir farklilik
vardir. 30-39 yas arasinda olan 6gretmenlerle diger yas gruplarinda yer alan (20-29 yas, 40-49
yas ve 50 ve flizeri) Ogretmenler arasinda niteliklere uygunluk alt boyutu cevaplarin
ortalamalarinda farklilik goriilmiistiir. 30-39 yas arasinda olan 6gretmenler (X= 3,97), diger yas
gruplarinda yer alan 6gretmenlerin gére meslegin niteliklerine uygunluk konusunda mesleki
doyum algilar1 konusunda daha olumlu goriis ifade etmislerdir. Yas1 30-39 arasinda olan
ogretmenler, niteliklere uygunluk konusunda mesleki doyumlari daha yiiksektir. Tablo
incelendiginde, kadin calisanlarin is doyum diizeylerine iliskin yas degiskenine gore gelisme
stireleri [F (87) = 1,230, p <.05], boyutunda anlaml1 farklilik gostermedigi goriilmektedir.

4.5. Besinci Alt Probleme Ait Bulgular
Katilimcilarin  mezuniyet durumlarma iligkin T-Testi sonucglar1 agagidaki tabloda

gosterilmistir.

Tablo 4. 8. Katilimcilarin Mezuniyet Durumuna iliskin T-Testi Sonuglari

Grup Istatistigi
Egitim N X Ss t p
Lisans 70 3,5347 ,28976
Nitelikl 2,264
iteliklere ,26 0,026
Uygunluk
Yiiksek Lisans 18 3,3690 ,21672
Lisans 70 3,7490 ,29732
Gelisme Firsati -,648 0,518
Yiiksek Lisans 18 3,8016 ,34348
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Katilimeilarin mezuniyet durumlarina gore faktdrler agisindan anlamli bir farklilik

Niteliklere Uygunluk alt boyutu (p<0,05) i¢in bulunmustur. Gelisme Firsati alt boyutu i¢in %95
giiven araliginda p>0,05’tir. Calisanlarin mesleki doyum algist lisans ya da yiiksek lisans
mezunu olma durumlarina gore Niteliklere Uygunluk alt boyutu i¢in degigsmektedir.
Tablo incelendiginde, lisans mezunu c¢alisanlarin is doyum diizeylerine iliskin egitim
degiskenine gore [t (88) = 2,26, p < .05], niteliklere uygunluk boyutunda anlamli farklilik
gosterdigi goriilmektedir. Katilimcilarin is doyumu algist Niteliklere Uygunluk alt boyutunda
lisans mezunu caliganlarin yiiksek lisans mezunu calisanlara gore is doyum diizeyleri daha
yiiksek bulunmustur. Lisans mezunu 6gretmenlerin mesleginin niteliklerini (X= 3.53), yiiksek
lisans mezunu Ogretmenlerin gore (X= 3.36), kendilerine daha uygun oldugunu ifade
etmislerdir.

Tablo incelendiginde, lisans mezunu calisanlarin is doyum diizeylerine iliskin egitim
degiskenine gore [t (88) = ,648 p < .05], Gelisme firsat1 boyutunda anlamli farklilik
gostermedigi goriilmektedir. Ancak yiiksek lisans mezunu olanlarin ortalamalarinm (X= 3.80)

lisans mezunu olanlarin ortalamalarma (X= 3.74), gore daha yiiksek oldugu goriilmektedir.

5. SONUC, TARTISMA VE ONERILER
5.1. Sonug¢

Ogretmenlerin mesleki doyumlariin incelendigi bu ¢alismadan elde edilen verilerin
degerlendirilmesi i¢in SPSS 20 paket programi kullanilmigtir.

Arastirmaya katilanlarin demografik 6zelliklerinin belirlenmesi amaciyla katilimcilar
sorular yoneltilmigtir. Caligmaya katilan kadin katilimci sayist erkek katilimcir sayisindan
fazladir. Arastirmaya calisma siireleri bakimindan en fazla 6-10 yil arasinda ¢alisanlardan, en
az katilimer sayisi ise 11 yil ve {istii slire ¢alisanlardan olugmustur. Katilimeilarin yaglarina
iliskin bulgular incelendiginde ¢aligmaya en fazla katilimin 20-29 yas arasinda yer alan
katilimcilardan en az katilim ise 40-49 aras1 yastaki ¢alisanlardan olustugu goriilmiistiir.

Arastirmada kullanilan i3 doyumu 06lceginde yer alan ifadelerin ortalama ve standart
sapmalar1 genel olarak degerlendirilmistir. Olcekten alinan puanin yiiksek olmasi ¢alisanlarin
is doyumlarinin yiiksek oldugu anlamina gelmektedir. Niteliklere uygunluk alt boyutu dlgek
ortalamasinin orta degerin biraz lstliinde puanlandig1 goriilmiistiir. Niteliklere uygunluk alt
boyutu i¢in ¢alisanlarin mesleki doyum diizeyleri genel olarak yiiksek bulunmaktadir. Geligme
firsat1 alt boyutu 6lgek ortalamasinin yiiksek bir degerde puanlandigr goriilmiistiir. Gelisme

Firsat1 alt boyutu i¢in ¢alisanlarin mesleki doyum diizeyleri genel olarak oldukca yiiksek
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bulunmaktadir. Bu baglamda 6l¢egin her iki alt boyutunda alinan puanlarin yiiksek oldugu
goriilmiistiir. Bu durum aragtirmaya katilan 6gretmenlerin mesleki doyum diizeylerinin yiiksek
oldugunu gostermistir.

Katilimeilarin mesleki doyumu 6lgegindeki ifadelere verdikleri cevaplarin katilimcilarin
demografik degiskenlerine gore farklilasip farklilagmadiginin belirlenmesinde t-testi ve Anova
analizleri yapilmstir.

Katilimeilarin cinsiyetine gore faktorler agisindan anlamli bir farklilik Niteliklere
Uygunluk ve Gelisme Firsat1 alt boyutlarinin her ikisi icinde bulunmustur. Kadin 6gretmenlerin
mesleginin niteliklerini erkek Ogretmenlerin gore kendilerine daha uygun oldugunu ifade
etmiglerdir. Kadin 6gretmenler iglerindeki gelisme firsatinin erkek 6gretmenlerin gore daha iyi
oldugunu ifade etmisglerdir.

Katilimcilarin mesleki kidem siirelerine gore calisanlarin mesleki doyumu algisi
Niteliklere uygunluk ve Gelisme Firsati agisindan anlamli bir farklilik goriilmemistir.
Katilimcilarin mesleki kidem siirelerinin kisa ya da uzun olmasina gore mesleki doyumu algist
degismemektedir.

Katilimeilarin yaslarina gore is doyumu algisi agisindan anlamli bir farklilik Niteliklere
Uygunluk alt boyutu i¢in bulunmustur. 30-39 yas arasinda olan Ogretmenler, diger yas
gruplarinda yer alan 6gretmenlerin gére meslegin niteliklerine uygunluk konusundaki mesleki
doyum algilar1 konusunda daha olumlu goriis ifade etmislerdir. Yas1 30-39 arasinda olan
ogretmenler, niteliklere uygunluk konusunda mesleki doyumlari daha yiiksektir.

Katilimeilarin mezuniyet durumlarina gore faktorler agisindan anlamli bir farklilik
Niteliklere Uygunluk alt boyutu i¢in bulunmustur. Lisans mezunu 6gretmenlerin mesleginin
niteliklerini yiiksek lisans mezunu 6gretmenlerin gore kendilerine daha uygun oldugunu ifade
etmislerdir.

5.2. Tartisma

Ayni arastirma farkli illerde farkli Orneklem gruplari ile yapilarak sonuglar
karsilastirilabilir, gegerlikleri ve giivenirlikleri test edilen farkli dlgekler kullanilarak tekrar
uygulanabilir.
Cinsiyet Alt Problemine gore tartisma;

Katilimeilarin cinsiyetine gore faktorler agisindan anlamli bir farklilik Niteliklere
Uygunluk ve Gelisme Firsat1 alt boyutlarinin her ikisi i¢inde bulunmustur. Degisik egitim
kademelerinde c¢aligan Ogretmenlerin uygulanan anketlerin sonucunda mesleki doyum
diizeylerinin cinsiyet acisindan farklilagtigini ispatlayan ¢alismalara (Tasdan ve Tiryaki, 2008;

Avsaroglu, Deniz ve Kahraman, 2005; Ayan, Kocacik ve Karakus, 2009) cogunlukla
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rastlanmaktadir. Fakat bu calisma sonucunda elde edilen bulgular bu konunun farkli boyutlar
ile tartistlmasini zorunlu kilmaktadir.

Alan yazin incelemesinde cinsiyet degiskeni acisindan Erdogan (2016), Ozkan (2017),
Sahin (2013), ve Uyan'in (2002) yaptig1 calismalar cinsiyet agisindan kadinlarin is doyumunun
erkeklerden daha fazla oldugunu belirtirken; Kaya (2014), Tastan ve Tiryaki (2008), Ssesange
ve Garret (2005) yaptig1 arastirmalarda ise erkeklerin is doyumunun kadinlardan daha fazla
oldugu ortaya ¢ikmistir. Ancak Liileci (2017), Serik (2015) ve Mumcu'nun (2014) yaptiklari
arastirmalar cinsiyetin i doyumunu etkilemedigini belirterek bu arastirmanin sonuglarini
desteklemektedirler.

Mesleki kidem alt problemine gore tartisma

Katilimcilarin mesleki kidem siirelerine gore calisanlarin mesleki doyumu algisi
niteliklere uygunluk ve gelisme firsat1 agisindan anlamli bir farklilik goriilmemistir. Mesleki
doyumun calisanlarin kidem siirelerine gore farklilik olmadigi sonucuna ulasan ¢alismalarin
(Tagdan ve Tiryaki, 2008; Avsaroglu, Deniz ve Kahraman, 2005) oldugu gibi (Ayan, Kocacik
ve Karakus, 2009) tarafindan yapilan c¢aligmalarda farklilasmalarin ortaya konuldugu
goriilmektedir. Yaptigimiz bu calismada ortaya konuldugu gibi bir fark olmasa da mesleki
deneyimin baslarinda daha yiiksek olan doyum diizeylerinin ¢alisma tecriibesi arttik¢a diistiigii
goriilmektedir.

Bu arastirmay1 destekleyen arastirmalari Ssesange ve Garent(2005), Serik (2015), Ozkan
(2017) ve Arslan'in (2019) yaptig1 arastirmalardir. Bu arastirmalar kidemin is doyumunu
olumsuz etkiledigini gdstermistir. Ancak George, Louw ve Bodenhart(2005), Tastan ve Tiryaki
(2008), Mumcu (2014), Diri (2015) yaptiklar1 arastirmalarda kidemin is doyumu iizerinde etkili
olmadigin1 ortaya atmislardir. Buna ragmen kidemin is doyumunu etkiledigini belirten
arastirmalar da yapilmistir. Sonug olarak kidemin is doyumu iizerinde farkl etkilerinin oldugu
sOylenebilir
Yas degiskeni alt problemine gore tartiyjma

Katilimeilarin yaslarina gore is doyumu algist agisindan anlaml bir farklilik niteliklere
uygunluk alt boyutu i¢in bulunmustur. Deniz ve Kahraman (2005) ve Ayan, Kocacik ve
Karakus (2009)’un yaptig1 ¢aligmada dgretmenlerin yaglarina goére herhangi bir farklilagsma
ortaya konulamamustir.

Alan yazin incelemesinde yas degiskeninin is doyumu {iizerindeki etkisine gore farkli
sonuglar bulunmaktadir. Giinbay1 ve Toprak (2010), Ozkan (2017) calismalarinda ilerleyen 74
yasin is doyumunu arttirdigini belirtirken; bu aragtirmanin sonucunu da destekleyen Dinham ve

Scott (1996) bir ¢aligmalarinda ilerleyen yasin daha fazla doyum saglamadigini belirtmistir.
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Yas degiskeni agisindan yapilan arastirmalarin genelinde, yas ile is doyumu arasinda U
seklinde bir iliskinin oldugunu gostermektedir. Mumcu (2015), yaptig1 calismada 20-30 yas
araligindaki 6gretmenlerle 51 ve lizeri yas araligindaki 6gretmenlerin is doyumlarmin 30-50
yas araligindaki ogretmenlerden daha yiiksek oldugunu belirtmistir. Bu durum Herzberg'in
egrisi ile de uyumludur. Ancak Uyan (2002), Sagent ve Annum (2003), Diri (2015) yaptigi
caligmalarda yasin is doyumunu etkilemedigi yoniinde sonuglar ortaya koymuslardir. Kisacasi
yas degiskeninin i doyumuna etkisi lizerine arastirmalar farkli sonuglar vermislerdir
Mezuniyet degiskenine gore tartisma

Katilimeilarin mezuniyet durumlarina gore faktdrler agisindan anlamli bir farklilik
Niteliklere Uygunluk alt boyutu i¢in bulunmustur. Ayan, Kocacik ve Karakus (2009) ve Tagdan
ve Tiryaki (2008) tarafindan yapilan c¢alisma sonuglarina gore; Ogretmenlerin mesleki
doyumlarinin mezuniyet durumlarina gore herhangi bir farklilasma igermedigi goriilmektedir.
Egitim durumu degiskeninin iy doyumuna etkileri iizerine yapilan aragtirmalar incelendiginde
aralarinda ters bir orant1 oldugu ortaya ¢ikmistir. Bu ¢alismanin sonuglari, Akkaya (2015) ve
Arslan'in (2019) yaptiklar1 calismalarla benzerlik gostermektedir. Bu durumda egitim durumu
artan kisilerin i doyumlarinin azaldig1 sdylenebilir. Bu kisilerin is doyumunun olumsuz yonde
etkilenmelerinin nedeni egitim durumunun yiikselmesinin kurum igerisinde herhangi bir statii
kazanmaya ya da ticret artisina neden olmamasi yorumu yapilabilir
5.3. Oneriler

Ogretmenler is ve 6zel yasamlarinda zamanlarini nereye ve nasil harcadiklarin
belirlemelidirler. Zaman tuzaklarina karsi hazirlikli olmali ve zamanlarin1 diizenlerken esnek
olmaya 6nem gostermelidirler. Bunun i¢in zaman kaybina neden olan sorunlari belirleyerek
zaman tuzaklarindan kaginmalidirlar. Bu konuda okul yoneticileri de dgretmenlerin egitim
ortaminda zamanlarin1 verimsiz kilacak zaman tuzaklarina karsi1 6nlemler alarak gerekli arag
ve geregleri dnceden temin etmelidirler. Okul yoneticileri, zamanin 6nemi, zaman planlanmast,
zaman tuzaklar1 ve is doyumu gibi konular igine alan egitim programlarma katilmalar
saglanmalidir. Boylelikle ogretmenlerin yOnetimsel rehberlik sunabilirler. Yoneticiler,
ogretmenlerin c¢alisma sartlarini, iicret ve yiikselme olanaklarini iyilestirilmenin yaninda
ogretmenlerin bagkalar1 i¢in bir seyler yapabilme, yeteneklerini kullanabilme ve yapilan is
karsiliginda duyduklar1 bagar1 hislerinin artmasina yonelik olumlu okul ortami olusturmalar1 ve

is doyumlarinin gidererek yiikselmesini saglamalidirlar.
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